
Regulamin Bonu Upominkowego
Firmy Jubilerskiej Pietrzkiewicz

1. Wydawcą Bonu Upominkowego jest Firma Jubilerska Pietrzkiewicz z siedzibą w Nowym Sączu, 
ul. Jagiellońska 17

2. Bon upominkowy wydany jest na okaziciela, uprawnia Użytkownika do jego realizacji w salonach Firmy 
Jubilerskiej Pietrzkiewicz

3. Nabywca to osoba, która otrzymała od Wydawcy Bon Upominkowy w zamian za przekazanie środków 
pieniężnych.

4. Użytkownik to każdorazowy posiadacz Bonu Upominkowego

A. Postanowienia ogólne

1. Wydawca zobowiązuje się do przekazania Nabywcy Kuponu Upominkowego oraz do przyjmowania go do 
realizacji w Salonach FJP. Przekazanie Nabywcy Bonu Upominkowego może być dokonane tylko w Salonach 
lub w pracowni jubilerskiej Wydawcy.

2. Nabywca zobowiązuje się do przekazania Wydawcy środków pieniężnych w kwocie równej wartości Bonu 
Upominkowego

3. Bon Upominkowy może być użyty wyłącznie w Salonach Wydawcy.
4. Bon Upominkowy nie podlega wymianie na środki pieniężne (gotówkę) w całości lub w części oraz nie może 

zostać zwrócona Wydawcy.
5. Realizacja Bonu Upominkowego będzie stanowiła ważną transakcję również w przypadku, gdy Użytkownik 

wejdzie w jego posiadanie w sposób nieuprawniony.
6. Wydawca nie ponosi odpowiedzialności za Bony Upominkowe, które zostały utracone lub uszkodzone, po ich 

przekazaniu Nabywcy.
7. Nabywcy oraz Użytkownikowi nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytułu utraty (w 

tym również kradzieży) lub zniszczenia Bonu Upominkowego.
8. Bon Upominkowy jest ważna przez okres 12 (dwunastu) miesięcy od daty wydania.

B. Zasady korzystania z Bonu Upominkowego

1. Wydawca przyjmuje do realizacji w salonach wyłącznie  nieuszkodzone Bony Upominkowe.
2. Użytkownik zobowiązany jest do zapłaty różnicy ceny gotówką, kartą płatniczą lub kredytową, gdy wartość 

otrzymywanego towaru lub świadczonej usługi jest wyższa niż wartość nominalna (widoczna na 2 i 3 stronie) 
Bonu Upominkowego.

3. Bon Upominkowy może być użyty tylko jednorazowo i po użyciu zostanie skasowany.
4. Wydawca ma prawo odmówić realizacji Bonu Upominkowego w następujących przypadkach:

a) upływu terminu ważności Bonu Upominkowego,
b) uszkodzenia Bonu Upominkowego w stopniu umożliwiającym jego sfałszowanie.

C. Rodzaje i ważność Bonu Upominkowego

1. Bony Upominkowe wydawane są w pięciu nominałach: 
a). 50 złotych (pięćdziesiąt)
b). 100 złotych (sto)
c). 250 złotych  (dwieście pięćdziesiąt)
d). 500 złotych (pięćset)
e). 1000 złotych (tysiąc)

2. Bony Upominkowe wydawane są tylko i wyłącznie na okaziciela.
3. Bony upominkowe można otrzymać tylko i wyłącznie w salonach i pracowni Firmy Jubilerskiej Pietrzkiewicz
4. Bon Upominkowy z przekroczonym terminem ważności, bez wpisanej daty ważności, podpisu osoby 

wydającej  lub numeru  jest nieważna.
5. Zakup Bonu Upominkowego nie podlega żadnym upustom ani rabatom.



D. Rozliczenia i reklamacje Bonu Upominkowego

1. Nabywca w chwili wydania Bonu Upominkowego otrzymuje od Wydawcy paragon niefiskalny, 
potwierdzający nabycie oraz wartość nominalną nabywanego Bonu Upominkowego.

2. Wszelkie reklamacje związane z zakupem Towarów i Usług przy użyciu Bonu Upominkowego będą 
rozpatrywane przez Wydawcę w ciągu 30 (trzydziestu) dni od daty złożenia pisemnej reklamacji przez 
Użytkownika.

3. Reklamacje mogą być składane bezpośrednio w salonach Wydawcy, w godzinach ich otwarcia lub listownie na 
adres Wydawcy: 33-300 Nowy Sącz, z dopiskiem "Bon Upominkowy -reklamacja".

E. Zwrot Towarów - wymiana

1. W przypadku chęci zwrotu Towarów otrzymanych w salonach Wydawcy przy użyciu Bonu Upominkowego, 
Użytkownik może dokonać tylko wymiany na inny produkt o cenie takiej samej lub wyższej. Nie ma 
możliwości zwrotu równowartości w postaci gotówki lub bonu upominkowego.

2. Podstawą uznania wymiany Towaru jest przedstawienie przez Użytkownika paragonu fiskalnego, 
potwierdzającego otrzymanie Towaru przy użyciu Bonu Upominkowego.

F. Postanowienia końcowe

1. Nabywca/Użytkownik wraz z nabyciem Bonu Upominkowego oświadcza, że zapoznał się z treścią niniejszego 
Regulaminu, akceptuje jego treść w całości i zobowiązuje się przestrzegać jego zapisów.

2. Bon Upominkowy nie podlega wymianie na środki pieniężne (gotówkę).
3. Wydanie Bonu Upominkowego nie stanowi sprzedaży opodatkowanej podatkiem od towarów i usług (VAT) w 

rozumieniu obowiązujących przepisów prawa podatkowego.
4. Bon Upominkowy w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa nie jest instrumentem płatniczym. Bon 

Upominkowy jest formą bonu towarowego.
5. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie będą miały zastosowanie przepisy 

dotyczące znaków legitymacyjnych na okaziciela.
6. Treść niniejszego Regulaminu jest udostępniona salonach Wydawcy. Wydawca ma obowiązek przedstawienia 

Nabywcy/Użytkownikowi Regulaminu w formie pisemnej na każde jego żądanie.

Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiązują od daty ich wprowadzenia przez 
Wydawcę, po udostępnieniu zmienionego Regulaminu do wglądu w salonach Wydawcy

Nowy Sącz 20.12.2011r.


